
 
 

Datos mensuales 

Durante el mes de abril casi la totalidad de 
procedimientos tramitados lo han sido 
sobre conflictos surgidos en el ámbito 
empresarial. 

 
Gráfico. Porcentaje de procedimientos tramitados 
por ámbito (años 2016 y 2017) 

Además la gran mayoría (un 81%) 
versaban sobre discrepancias en la 
interpretación y/o aplicación de una norma, 
acuerdo o pacto colectivo. 

En el mes de abril no se ha promovido 
ningún procedimiento de arbitraje, siendo 
los 31 expedientes tramitados de 
mediación. 

 
Gráfico. Evolución nº de procedimientos iniciados 
en el mes de abril (2013 a 2017) 

Los Servicios financieros (cajas y bancos) 
concentran la mayor parte de los 
presentados durante este mes y la materia 
de Salario supone el 40% de los conflictos 
tramitados por el SIMA el mes pasado. 

Evolución anual 

En la tabla que se inserta a continuación 
puede comprobarse que el número de 
procedimientos tramitados en el SIMA se 
ha incrementado en un 20%, mientras que 
el número de trabajadores afectados por 
tales procedimientos ha experimentado un 
aumento del 40%. 

PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

2016 2017 

134 968.300 161 1.360.233 

% Variación % Variación 

Procedimientos Trabajadores 

20% 40% 

Cuadro. Comparativa a 30 de abril de los años 
2016 y 2017 

A fecha 30 de abril de ambos años 
destacan por tipo de conflicto los relativos 
a la interpretación y aplicación de un 
convenio, acuerdo o pacto colectivo o de 
un precepto legal seguidos, a gran 
distancia, por los instados con carácter 
previo a la convocatoria formal de huelga. 

 

Gráfico. Comparativa de porcentajes según tipo 
de conflicto (2016 y 2017) 
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Interpretación y aplicación
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Periodo de consultas

Impugnación convenios colectivos

Inaplicación del cc (descuelgue)

Discrepancias periodo consultas 44.9

El número de procedimientos se 
incrementa un 20% respecto al año 
anterior 
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1.- CONFLICTOS TRAMITADOS EN EL SIMA A 30 DE ABRIL DEL AÑO 2017 

a) Situación general 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  161 1.360.233 

AMBITO DEL CONFLICTO       

Empresa 145 90% 383.422 

Sector 16 10% 976.811 

  161 100% 1.360.233 

TIPO DE CONFLICTO       

Interpretación y aplicación 140 87% 954.802 

Huelga 17 11% 334.965 

Inaplicación del cc (descuelgue) 2 1% 466 

Impugnación convenios colectivos 1 1% 70.000 

Discrepancias periodo consultas 44.9 1 1% - 

Bloqueo en comisión paritaria 0 0% 0 

Bloqueo negociación 0 0% 0 

  161 100% 1.360.233 

TIPO DE PROCEDIMIENTO       

Mediación 160 99% 1.360.133 

Arbitraje 1 1% 100 

  161 100% 1.360.233 

En trámite 16161616    10%10%10%10%    101.057101.057101.057101.057    

              

RESULTADO(1)       

Acuerdos en Mediación 32 22% 440.125 

Laudos arbitrales - - - 

Total conflictos solucionados 32323232    22%22%22%22%    440.125440.125440.125440.125    

              

Sin acuerdo 101 69% 715.136 

Total desacuerdo 101101101101    69696969%%%%    715.136715.136715.136715.136    

              

Intentado sin efecto 8 6% 99.845 

Archivado 4 3% 4.070 

Total otros resultados 12121212    9999%%%%    103.915103.915103.915103.915    

(1) A efectos de porcentaje del resultado de los procedimientos se computan únicamente los finalizados 
excluyendo los procedimientos que se encontraban en tramitación a 30 de abril de 2017. 
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b) Clasificación por materias de los procedimientos tramitados 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del 
Total 

Nº  
Trabajadores 

Salario 61 38% 541.954 

Tiempo de trabajo 42 26% 151.961 

Otros 12 7% 243.621 

Derechos sindicales 11 7% 30.104 

Huelga por discrepancias en la negociación 9 6% 119.700 

Procesos de reestructuración 7 4% 4.167 

Clasificación profesional 6 4% 11.805 

Constitución de Mesa 6 4% 168.811 

Contratación/vacantes 4 2% 11.090 

Impugnación de acuerdos. Ámbito y concurrencia de 
convenios 3 

2% 77.020 

   
Total General 161 100% 1.360.233 

c) Distribución sectorial de procedimientos 

Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores afectados 

Contact center 37 224.129 

Servicios financieros (cajas y banca) 17 90.510 

Transporte aéreo 10 25.934 

Empresas de consultoría y estudios de mercado 
y de la opinión publica 

8 15.119 

Metal 8 24.743 

Contratas ferroviarias 6 9.650 

Servicios de asistencia en tierra, en aeropuertos 
(handling) 

6 4.650 

Empresas de entrega domiciliaria 4 7.300 

Medios de comunicación 4 18.500 

Telecomunicaciones 4 22.290 

Alimentación, bebidas y tabacos 3 2.250 

Empresas de ingeniería y oficinas de estudios 
técnicos 

3 9.500 

Empresas de seguridad 3 86.201 

Industria eléctrica 3 8.770 

Industria química 3 543 
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Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores afectados 

Servicios de atención a las personas 
dependientes 

3 220.000 

Transporte y trabajos aéreos con helicópteros y 
su mantenimiento y reparación 

3 1.600 

Comercio 2 1.200 

Empresas concesionarias de cable de fibra 
óptica 

2 4.800 

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de 
accidentes de trabajo 

2 3.900 

Establecimiento financieros de crédito 2 1.880 

Grandes almacenes 2 8.300 

Industrias extractivas de vidrio y cerámica y para 
las de comercio exclusivista 

2 1.015 

Química-petroquímica 2 1.700 

Servicios de prevención ajenos 2 1.300 

Acción e intervención social 1 100 

Almacenamiento y distribución de productos 
petrolíferos 

1 600 

Artes gráficas, manipulado papel y cartón, 
editoriales e industrias auxiliares 

1 621 

Centros y servicios de atención a personas con 
discapacidad 

1 72.211 

Construcción (sector) 1 9.000 

Enseñanza privada sostenida total o 
parcialmente con fondos públicos 

1 200.000 

Ferroviario 1 14.000 

Mataderos de aves y conejos 1 24.000 

Minoristas droguería, herboristería, ortopedia y 
perfumería 

1 1.300 

Multiservicios 1 3.000 

Oficinas de farmacia 1 66.000 

Prensa diaria 1 366 

Productores y comercializadores de aceites, 
vinagres y salsas 

1 95 

Radiodifusión 1 156 

Restauración colectiva 1 90.000 

Seguridad privada 1 3.500 

Servicios externos, auxiliares y atención al 
cliente en empresas de servicios ferroviarios 

1 2.500 

Subsector de la telefonía del sector del metal 
estatal y de otros 

1 7.000 
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Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores afectados 

Supermercados, superservicios, autoservicios y 
distribuidores mayoristas de alimentación 

1 - 

Transporte de viajeros por carretera 1 70.000 

  
Total General 161 1.360.233 
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2.- CONFLICTOS INICIADOS EN EL SIMA DEL 1 AL 30 DE ABRIL 2017 

a) Situación general 

  PROCEDIMIENTOS TRABAJADORES 

  31 128.827 

AMBITO DEL CONFLICTO       
Empresa 30 97% 56.616 
Sector 1 3% 72.211 

  31 100% 128.827 

TIPO DE CONFLICTO     
 

Interpretación y aplicación 25 81% 121.291 
Huelga 4 13% 7.170 
Inaplicación del cc (descuelgue) 1 3% 366 
Discrepancias periodo consultas 44.9 1 3% - 

Bloqueo en comisión paritaria 0 0% 0 
Bloqueo negociación 0 0% 0 

  31 100% 128.827 

TIPO DE PROCEDIMIENTO     
 

Mediación 31 100% 128.827 
Arbitraje 0 0% 0 

  31 100% 128.827 

En trámite 12121212    39%39%39%39%    86.55786.55786.55786.557    

 

RESULTADO     
 

Acuerdos en Mediación 4 22% 8.100 
Laudos arbitrales 0 0% 0 
Total conflictos solucionados 4444    22%22%22%22%    8.1008.1008.1008.100    

      
 

Sin acuerdo 13 68% 26.800 
Total desacuerdo 13131313    68%68%68%68%    26.80026.80026.80026.800    

      
 

Intentado sin efecto 1 5% 7.000 
Archivado 1 5% 370 
Total otros resultados 2222    10%10%10%10%    7.3707.3707.3707.370    
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b) Clasificación por materias de los procedimientos tramitados 

Materia 
Nº  

Expedientes 
% del Total 

Nº  
Trabajadores 

Salario 12 40 27.300 

Tiempo de trabajo 5 17 10.800 

Procesos de reestructuración 3 10 3.366 

Clasificación profesional 2 6 780 

Constitución de Mesa 2 6 79.211 

Derechos sindicales 2 6 1.680 

Huelga por discrepancias en la negociación 2 6 3.800 

Otros 2 6 1.870 

Impugnación de acuerdos. Ámbito y 
concurrencia de convenios 

1 3 20 

   
Total General 31 100 128.827 

c) Distribución sectorial de procedimientos 

Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores afectados 

Alimentación, bebidas y tabacos 2 1.950 

Almacenamiento y distribución de productos 
petrolíferos 

1 600 

Artes gráficas, manipulado papel y cartón, 
editoriales e industrias auxiliares 

1 621 

Servicios financieros (cajas y banca) 5 18.050 

Centros y servicios de atención a personas con 
discapacidad 

1 72.211 

Comercio 1 700 

Contact center 2 8.000 

Contratas ferroviarias 1 - 

Empresas concesionarias de cable de fibra 
óptica 

1 2.400 

Empresas de consultoría y estudios de 
mercado y de la opinión publica 

1 1.800 

Entidades de seguros, reaseguros y mutuas de 
accidentes de trabajo 

1 900 

Grandes almacenes 1 7.000 

Industria química 1 - 

Industrias extractivas de vidrio y cerámica y 
para las de comercio exclusivista 

1 800 
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Sectores 
Nº 

Expedientes 
Nº  trabajadores afectados 

Metal 2 6.000 

Prensa diaria 1 366 

Seguridad privada 1 3.500 

Supermercados, superservicios, autoservicios 
y distribuidores mayoristas de alimentación 

1 - 

Transporte aéreo 3 2.329 

Transporte y trabajos aéreos con helicópteros 
y su mantenimiento y reparación 

3 1.600 

    

Total General 31 128.827 
 

 


